
 
 

 

Certificazione UNI EN 16636:2015 

(Pest Management) 
 

  

La ​Verdeidea Group da oltre 20 anni opera nel Settore della Disinfestazione e nel corso di                               

questi anni si è tenuta sempre al passo con le Novità presenti nel mercato per offrire un servizio                                   

mirato in base alla specifica problematica.  

Siamo orgogliosi di aver ottenuto la Certificazione ​UNI EN 16636:2015 “Servizi di gestione e                           

controllo delle infestazioni (Pest Management) – Requisiti e competenze” 

In sintesi: La UNI EN 16636:2015 è la norma europea recepita anche a livello italiano che                               

definisce i requisiti per la gestione e il controllo delle infestazioni (pest management) e le                             

competenze che devono essere possedute dai fornitori professionali di servizi al fine di tutelare                           

la salute pubblica, i beni e l’ambiente. 

Infatti la certificazione riconosce i fornitori qualificati per garantire servizi di disinfestazione ad                         

alto livello al fine di svolgere le attività riducendo al minimo i rischi per la salute umana e per                                     

l’ambiente. 

Solo le Imprese che possiedono certe caratteristiche di qualità possono ottenere questa                       



 
 
certificazione che estende le competenze a tutte le figure coinvolte nella fornitura di questo                           

servizio (figure amministrative, commerciali, tecnici, operatori). 

 

Le Imprese applicheranno tale norma per la gestione e controllo delle infestazioni in tutte le                             

operazioni ad esse correlate (dal primo contatto con il cliente, passando per la progettazione                           

della modalità di erogazione del servizio, la preventivazione, l’effettiva attività di disinfestazione                       

arrivando alla valutazione dell’efficacia degli interventi e gli eventuali accorgimenti) 

E’ importante inoltre evidenziare l’aspetto che definisce le caratteristiche e le competenze del                         

personale coinvolto, sia esso un responsabile tecnico, piuttosto che un operatore, un                       

commerciale o un amministrativo. 

La norma NON si applica a: 

- la protezione delle culture; 

- la pulizia e la disinfezione ordinaria associata a regolari contratti di servizi per la pulizia. 

 


